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Guia para la certificacion TAAP

iFelicidades por aplicar a la certificacion TAAP!

Esta guia te dard una vista general de lo que llevaras a cabo durante tu fase de Certificacion.

Recuerda que durante el proceso de certificacion DEMOSTRARAS que has adquirido los habitos
y desarrollado las capacidades y competencias de un Top Agility and Accountability
Professional, mediante:

La demostracion de los 5 habitos de un TAAP:

@)

O
O
O
O

Neurofitness diario

Reflexién diaria

Agradecimiento, al menos uno semanal

Lista Unica de pendientes, uno cada viernes
Lista Diaria de Actividades, de lunes a viernes

La realizacion de 6 retos laborales, relacionados con los motores y competencias
de un TAAP:

@)

@)

Disciplina personal, pensamiento creativo, proactividad, sentido de urgencia 'y
confiable 360

Productividad agil, inteligencia emocional, toma de decisiones, solucién de
problemas y conflictos, influencia y negociacion.

La observacion 360 de las 16 conductas observables de un TAAP, que realizaran 3
colegas con quienes interactuas en tu vida laboral.

La respuesta a un examen de conocimientos, relativos a la teoria que sustenta el
programa y la certificacion TAAP.

Los temas que contiene esta guia son:

1.

INICIO DE CERTIFICACION

HABITOS

RETOS

OBSERVACION 360

EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

ENTREGA DE RESULTADOS
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1. INICIO DE CERTIFICACION

Para iniciar la certificacién serd necesario haber completado los requisitos de la fase de
transformacion.

- 40 horas de capacitacion, ya sea presencial o digital.

- Contar con 3 colegas confirmados en la plataforma como eslabones.

Esta fase de certificacién se llevara acabo en el portal de Certificacion del Wiszen Institute.
(https://cert.wiszen.org)

Si eres candidato recibiras un correo, por parte del Wiszen Institute, con una liga de
confirmacion de cuenta. Al dar clic podrds confirmar tus datos y asignar tu contrasena.

Puedes entrar al portal de Certificacién desde un navegador en tu celular o en una
computadora.

Las imagenes mostradas en esta guia son de una computadora, en caso de que ingreses desde
tu celular verds el mismo contenido, pero la presentacién sera un poco diferente.

Usuario

Contrasefia

¢Olvidaste la contrasefia?

Registrate

Imagen de pantalla de inicio de sesién de portal de Certificacion.

Si ingresas al portal de Certificacidn con tu correo y la contrasena que asignaste podras ver la
siguiente pantalla de tu Tablero:

WISZENINSTITUTE

/



BAWISZEN INSTITUTE

Juan Pérez

Certificacion TAAP

Top Agility and Accountability
Professional

NN

1 L~ N

Imagen de tablero en proceso de envio de solicitud.

En esta etapa debes llenar formalmente la solicitud para la certificacién, la cual incluye el llenar

datos de estudios, laborales y 3 observadores.

Una vez llenando toda la informacién, ingresa a la seccidon de “Aplicar”, lee y acepta los

> Estudios

&1 Laboral

ﬁ‘ Observadores

E Aplicar
—

términos y condiciones, y haz clic en el botdn de “Aplicar”.

Al aplicar se estara enviando un correo de confirmacién a tus Observadores para que confirmen

su participacion y su cuenta de observador.
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CUANDO AUN NO INICIA TU PERIODO DE CERTIFICACION

Si tu fase de certificacion aln no inicia, podras ver la fecha de inicio en la segunda linea del lado
derecho de la pantalla. En el ejemplo mostrado se observa el texto:

“Tu fase de certificacidn iniciara el lunes, 17 de agosto de 2020.”.

Tu fase de certificacion iniciara el lunes, 17 de agosto de 2020.

Imagen de tablero cuando la fase de certificacion NO ha iniciado.

En este ejemplo la certificacidon de Juan Pérez inicia el 17 de agosto de 2020. Cabe destacar que
esta fecha es individual para cada candidato.

CUANDO YA ESTAS EN EL PERIODO DE CERTIFICACION

En caso de que tu fase de certificacién ya haya iniciado, veras una pantalla similar, pero, ahora
con el estado de inicio (desde) y fin (hasta) de la certificacion y las secciones de Habitos, Retos,
Observaciones 360 y Examen habilitadas del lado derecho de la pantalla.

{F] Habitos

& Retos
—

g3 Observaciones 360

B2 Examen
——

Estado: En proceso
Desde: 10 de agosto de 2020
Hasta: 4 de octubre de 2020

Imagen de tablero cuando la fase de certificacion ha iniciado.
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La fecha de fin (hasta) que viene en la pantalla significa que ese sera el ultimo dia que estard en
proceso tu fase de certificacién. Posterior a esa fecha no se podra realizar ninguna de las
actividades y se dara por terminado tu acceso a la fase de certificacion.

Es importante mencionar que la fase de certificacion TAAP tiene una duracion de 8 semanas,
iniciando en lunes y terminando en domingo.

Nota: Dentro de estas 8 semanas NO se toman en cuenta la semana del dia 25 de diciembre ni
la semana del 1 de enero. En estas 2 semanas no se podrdn completar actividades dentro
ningun portal, ni el de Certificacion ni el de Evaluadores. De igual manera, esas 2 semanas no se
toman en cuenta para el resultado final.

En caso de que tu fase de certificacion incluya estas dos semanas, se recorrerd la fecha fin para
completar las 8 semanas sin incluir las ultimas 2 semanas del afo.

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5
4/nov/19 - 10/nov/19 11/nov/19 - 17/novi9 18/nov/19 - 24/nov/19 25/nov/19 - 1/dic/19 2/dic/19 - 8/dic/19

Semana 6 Semana 7 Semana Inactiva Semana Inactiva Semana 8
9/dic/19 - 15/dic/19 16/dic/19 - 22/dic/19 23/dic/19 - 29/dic/19 30/dic/19 - 5/ene/20 6/ene/20 - 12/ene/20

Ejemplo de certificacion con semanas inactivas.

2. HABITOS

Una de las secciones que deberas trabajar desde que inicia la fase certificacion es la seccién de
Habitos.

El propdsito de esta seccion es que DEMUESTRES que ya has adquirido los 4 habitos de un Top
Agility and Accountability Professional.

Imagen sefialando seccion de Habitos.
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En esta seccion encontraras la lista de los habitos que tendras que realizar a lo largo de tu fase
de certificacion.

@ D Habitos INSTRUCCIONES HISTORIAL
HABITOS OBLIGATORIOS
K o oo
. & —
4y, - P
b 79 §3 Observaciones 360 j
g — | AGRADECIMIENTO @
{v
& / 2 Examen | LISTA UNICA DE PENDIENTES
| § e —_—
E Y’ "’:’, LISTA DIARIA DE ACTIVIDADES @
#

| N

Imagen de seccion de Habitos.

En la parte superior del drea de los habitos hay dos botones, uno en cada esquina. Del lado
izquierdo se encuentra el botdn de “INSTRUCCIONES”, en donde podras ver en que consiste
cada habito que tienes que realizar y la frecuencia.

Y, del lado derecho se encuentra el botdn de “HISTORIAL”, en donde podras ver las evidencias
gue has entregado en esta fase de certificacion.

INSTRUCCIONES

Imagen de seccion de Habitos sefialando botones de “INSTRUCCIONES” e “HISTORIAL”.

Cada habito debe ser completado siguiendo las descripciones mostradas en “INSTRUCCIONES”.

Para realizar la actividad de un habito hay que dar clic en el botén de “REALIZAR” de dicho
habito y seguir las instrucciones.
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Algunos habitos solo tendrdn un cronémetro, otros pueden solicitar que escribas un texto u
otros pueden pedirte que subas una imagen. Lee detenidamente las “INSTRUCCIONES”, ya que
en algunos habitos, principalmente aquellos que muestren un cronémetro, pueden requerir un
tiempo minimo para ser tomados en cuenta como una entrega valida.

Habito no habilitado
para el dia de hoy

Imagen de seccion de Habitos sefialando botones de “REALIZAR”.

A su vez, cada hdbito requiere ser realizado un determinado nimero de veces a la semana,
mostradas también en “INSTRUCCIONES”. Hay algunos habitos que tendras que realizar minimo
una vez al dia, otros que seran minimo una vez a la semana y otros se requiere se registren en
un dia en especifico.

No hay limite de cuantas veces puedes realizar la actividad de un habito. Solo se tomaran en
cuenta las que hayan sido completadas correctamente.

3. RETOS

La segunda de las secciones que podras trabajar desde que inicia la fase de certificacion es la
seccion de Retos.

El propdsito de esta seccion es que DEMUESTRES que ya cuentas con los MOTORES y
COMPETENICAS de un TAAP.

Imagen sefialando seccion de Retos.
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En esta seccidon encontraras un conjunto de cuadros los cuales representan retos que tendras
gue completar a lo largo de tu fase de certificacién. Cada candidato tiene un total de 6 retos.

AWISZEN INSTITUTE

§7] Habitos
L6 —_— ‘

£ Rewo
§3 Observaciones 360
—

| |

& D Examen

B —_—

[

Imagen seccion de Retos.

La Observacién 360 Personal serd la misma que tus colegas realizaran de ti, solo que esta serd
para que tu la contestes, como resultado de tu propia introspeccién.

Los retos pueden variar de candidato a candidato por lo que es muy importante entrar a cada
reto y leer con atencidn las instrucciones. Algunos retos serdn personales, mientras otros van a
involucrar mas personas de tu entorno laboral, tu jefe, cualquier colega o un colega en
particular al que le das algun servicio.

Si alguin reto involucra la participacién de un colega y debes proporcionar su nombre/correo, te
recomendamos hablar previamente con dicha persona para que esté de acuerdo en participary
esté enterado de qué trata el reto. El llevar a cabo estas acciones son la DEMOSTRACION de tus
competencias de negociacion e influencia.

Los retos que involucran la participacién de tu jefe o algln colega requieren que llenen alguna
retroalimentacidn, cuestionario o evaluacién, tendran que ingresar al portal de Evaluadores
(https.//peer.wiszen.orq) para completar dicho reto.

Una vez hayas terminado un reto su cuadro cambiara a color verde, en la seccién de Retos. Si el
cuadro del reto sigue gris significa que aun hay acciones por realizar para terminarlo.
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Imagen mostrando retos completados.

Es importante que sigas las instrucciones y que seas muy honesto al realizar los retos. Para ser
certificado tendras que completar satisfactoriamente TODOS los retos.

El propdsito de la observacion 360 por parte de tus 3 colegas (tu jefe, un subalterno y un colega
mas) es que también ELLOS atestiglien que ya cuentas con los motores y competencias de un
TAAP.

Durante la fase de certificacidn se activara la observacion 360 para tus 3 colegas observadores.
Para contestarlas tu jefe y los otros 2 colegas deberan de entrar al portal de Evaluadores para
realizarla.

Un requisito para iniciar tu proceso de certificacion es que ya tengas tus 3 colegas registrados y
confirmados en la plataforma de certificacidn (https://peer.wiszen.orgq).

Recuerda que es tu responsabilidad (y una manera de que DEMUESTRES tu accountability, tu
motor de ser Confiable 360 y tus competencias de negociacién e influencia) conseguir que tus 3
colegas completen la observacion 360.

Para alcanzar tu certificacion, es requisito INDISPENSABLE que tus 3
COLEGAS REALICEN SU OBSERVACION.
Puedes entrar a la seccidon de Observaciones 360 para ver el estado actual de tus observaciones

360. Este estado incluye si ya confirmaron sus cuentas los observadores o si ya contestaron (o
no) tu observacion 360.
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5?;; Observaciones 360

Imagen mostrando seccion de Observaciones 360.

5. EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

Durante la fase de certificacion tendrds que contestar un examen de conocimientos en la
seccién de “Examen”.

El propdsito de este examen es que DEMUESTRES que has asimilado las teorias detras de cada
uno de los habitos, motores y competencias que has desarrollado.

Imagen mostrando seccion de Examen.

Al entrar a esta seccion, veras las instrucciones, en donde se menciona que serd un examen de
120 preguntas, y contaras con 1 hora y 30 minutos para responderlo.

Este examen lo realizas desde tu computadora y solo cuentas con UNA OPORTUNIDAD para
responderlo. Una vez que el tiempo se haya terminado, el examen se cerrard y no podras
volver a acceder a él.

Si terminas antes de que termite el tiempo asignado para el examen, podras continuar
revisando tus respuestas. Si das clic al botén de terminar, YA NO podras volver a accederlo.
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En un periodo NO mayor a 2 semanas, después de terminada tu fase de certificacidn, recibiras
un correo electrénico informandote si alcanzaste la certificacion Top Agility and Accountability
Professional.

El resultado es otorgado por el Wiszen Institute, y es inapelable.

Cualquier duda a este respecto, por favor dirige un correo a: soporte@wiszen.org.
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